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Birimi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Alt 
Birimi 

- 

Sıra 
No 

Hassas Görevler 
Görevin Yerine Getirilememesi 

Kaynaklı Sonuç 
Risk 

Düzeyi* 
Prosedürü 

(Alınması Gereken Önlemler) 

Hassas Görevi Olan 
Personel 

(Adı-Soyadı-Unvanı) 

 

1 
Birimde görevli personelin 

görevden ayrılması 

1- Görevin aksaması, 

2- Devamlılığı olan işlerin 

tamamlanamaması, 
3- Kurumsal hafızanın zayıflaması. 

 

2 

1- Görevden ayrılan personelin Görev 

Devri Formunu eksiksiz doldurması 
sağlanacaktır. (SNÜ-FRM-146 Görev 

Devri Rapor Formu) 

 

Tüm Personel 

 

 

2 

 

 

Daire Başkanı 

1- Başkanlık altında personelin 

izinlerinin çakışması, 

2- Birimin faaliyet raporunun kanuni 

süresinde hazırlanamaması, 

 

 

3 

1- Personel izinlerinin işin aksamasına 

mahal vermeden planlı verilmesi 

2- Birim faaliyet raporlarının kanunda 

belirtilen sürelere riayet edilerek 

hazırlanmasının sağlanması, 

 

 

Daire Başkanı 

 

 

3 

 

 

Şube Müdürü 

1- Personel ile Daire Başkanı arasında 

gerekli koordinasyonun 

sağlanamaması 

2- Personele verilen görevlerin 

zamanında gerçekleştirilmesinde 

aksama, 

 

 

2 

1- Personel ile Daire Başkanı arasındaki 

iletişimi güçlendirmek 

2- Personele verilen görevlerin takip 

edilerek en kısa sürede sonuca 

ulaştırılması 

 

Şube Müdürü 

Hazırlayanlar 

Hassas Görev Belirleme Komisyon Üyeleri 
 

 

Şamil Ramazan ŞENER Aylin ATASOY DOĞAN Göksel KAYIKCI 

    Şube Müdürü Mühendis                                 Programcı 

Onaylayan 

Birim Amiri 
 

 

                           Dr. Öğr. Üyesi Ahmet KARAOĞLU 

  Daire Başkanı 

* Risk düzeyi görevin ve belirlenen risklerin durumuna göre; Yüksek, Orta veya Düşük olarak belirlenecektir. 
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Birimi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Alt 
Birimi 

- 

Sıra 
No 

Hassas Görevler 
Görevin Yerine Getirilememesi 

Kaynaklı Sonuç 
Risk 

Düzeyi* 
Prosedürü 

(Alınması Gereken Önlemler) 

Hassas Görevi Olan 
Personel 

(Adı-Soyadı-Unvanı) 

 
4 

 
Sekreter 

1-Daire Başkanına ait randevuyu 

kaydetmeyi/iletmeyi unutulması 

kaynaklı planlı görüşmenin 

sağlanamaması, 

 
2 

1-Randevuları varsa sisteme girmek, 

düzenli takibini yapmak, günlük liste 

alarak amire sunmak, 

 Sekreter 

Hazırlayanlar 
Hassas Görev Belirleme Komisyon Üyeleri 

 

 

Şamil Ramazan ŞENER Aylin ATASOY DOĞAN Göksel KAYIKCI 

    Şube Müdürü Mühendis                                 Programcı 

Onaylayan 
Birim Amiri 

 

 

                      Dr. Öğr. Üyesi Ahmet KARAOĞLU 

 Daire Başkanı 

* Risk düzeyi görevin ve belirlenen risklerin durumuna göre; Yüksek, Orta veya Düşük olarak belirlenecektir. 
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Birimi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Alt 
Birimi 

Teknik Destek Birimi 

Sıra 
No 

Hassas Görevler 
Görevin Yerine Getirilememesi 

Kaynaklı Sonuç 
Risk 

Düzeyi* 
Prosedürü 

(Alınması Gereken Önlemler) 

Hassas Görevi Olan 
Personel 

(Adı-Soyadı-Unvanı) 

 
 

 
1 

 
 

 
Teknik Destek İşlemleri 

 
1-Onarılması talep edilen bilişim 

cihazı içindeki verilerin onarım 

esnasında kaybolması veya zarar 

görmesi 

 
 

 
3 

1-Onarım talebinde bulunan kişinin 

SNÜ-FRM-130 Veri Güvenliği ve 

Gizlilik Onay Formunu ve SNÜ-

FRM-129 Teknik Servis Talep 

Formu’nu doldurması (Formlarda 

talepte bulunan kişinin verilerin 

yedeğini alması gerektiği 

belirtilmektedir.) 

 
 

 
Teknik Destek 

Personeli 

 

 
2 

 

 
Donanım İhtiyaçlarının Belirlenmesi 

1-İhiyacın en doğru şekilde 

belirlenememesi sonucu gereksiz 

yüksek maliyet oluşması, 

verimsiz kullanım 

3-Kaynakların etkin ve verimli 
kullanılamaması 

 

 
3 

1- Yetkin teknik personelin 

görevlendirilmesi 

2- Personelin ihtiyaç konusunda 

tecrübe ve bilgiye sahip olması 

 
Teknik Destek 

Personeli 

Hazırlayanlar 

Hassas Görev Belirleme Komisyon Üyeleri 
 

 

Şamil Ramazan ŞENER Aylin ATASOY DOĞAN Göksel KAYIKCI 

    Şube Müdürü Mühendis                                 Programcı 

Onaylayan 

Birim Amiri 
 

 

                           Dr. Öğr. Üyesi Ahmet KARAOĞLU 

 Daire Başkanı 

https://kalite.sinop.edu.tr/wp-content/uploads/sites/14/2019/11/SNUFRM130VERIGUVENLIGIVEGIZLILIKONAYFORMU.docx
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* Risk düzeyi görevin ve belirlenen risklerin durumuna göre; Yüksek, Orta veya Düşük olarak belirlenecektir. 

 

Birimi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Alt 
Birimi 

Network ve Sunucu Yönetimi Birimi 

 
Sıra 
No 

 
Hassas 
Görevler 

 
Görevin Yerine 

Getirilememesi 
Kaynaklı Sonuç 

 
Risk 

Düzeyi* 

 
Prosedürü (Alınması Gereken 

Önlemler) 

Hassas Görevi 
Olan Personel 
(Adı-Soyadı-

Unvanı) 

 
1 

Uzaktan 

Erişim 
1- Yetkisiz kişilerce 

erişim sağlanması 

 
3 

1- Talebin birim amirince yazılı olarak bildirilmesi. 

2- Talepte erişim sağlayacak kişiye ait adı,soyadı, ip adresi, iletişim 

telefon numarası ve gerekçesi bilgileri olmalıdır. 

Network Birimi 

Personeli 

 

 
2 

 
Üniversite 

Güvenlik 

Duvarı 

1- Sistemlere erişilememe veya 

sistem işleyişlerinde aksama 

2- İnternet erişimi kesintisi 

veya aksaması 

3- Bilgi güvenliği ihlali, 

siber saldırılara maruz 

kalma 

 

 
3 

1- Ulusal Bilgi Güvenliği merkezlerinden gelen güvenlik 

önlemlerinin düzenli takip edilmesi ve bu doğrultuda gerekli 

kuralların oluşturulması 

2- Oluşturulan Güvenlik duvarı kurallarının neden, ne için 

oluşturulduğuna dair açıklamaların olması, 
3- Güvenlik duvarı olaylarının günlük takip edilmesi 

 

Network Birimi 

Personeli 

                                                                Hazırlayanlar                                                                                                  Onaylayan 
                                           Hassas Görev Belirleme Komisyon Üyeleri                                                                        Birim Amiri 
 

 

Şamil Ramazan ŞENER Aylin ATASOY DOĞAN Göksel KAYIKCI                                        Dr. Öğr. Üyesi Ahmet KARAOĞLU 

    Şube Müdürü Mühendis                               Programcı                                                                    Daire Başkanı 
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Dr. Öğr. Üyesi Ahmet KARAOĞLU 
Daire Başkanı 

 

Birimi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Alt 
Birimi 

Network ve Sunucu Yönetimi Birimi 

 
Sıra 
No 

 
Hassas Görevler 

Görevin Yerine 
Getirilememesi Kaynaklı 

Sonuç 

Risk 
Düzeyi* 

 
Prosedürü (Alınması 

Gereken Önlemler) 

 
Hassas Görevi Olan 

Personel (Adı-Soyadı-
Unvanı) 

 
3 

 
Ağ Yönetimi 

1- Üniversite ağının çalışmaması 

veya aksaması, dolayısıyla 

sistemlere ve internete 

erişilememesi 

 
2 

1- Ağ izleme grafiklerinin 

düzenli takibinin yapılması 

2- Arıza ihbarları veya ağ izleme 

neticesinde tespit edilen sorunlara 

hızlı müdahale edilmesi 

 

Network Birimi Personeli 

 
4 

Sunucu İşlemleri 

(Sanal Sunucular, Eposta, 

Web ) 

1- Sunucuya ilişkin hizmetin 

durması veya aksaması 

 
3 

1- Sistem günlüklerinin düzenli 

kontrol edilmesi 

2- Tespit edilen sorunun türüne göre 

gerekli sürecin başlatılması 

Network Birimi personeli 

Web Birimi Personeli 

Eposta Birimi Personeli 

Yazılım Birimi Personeli 

5 Ağ Altyapı Planlama 

1- Gereksiz yüksek maliyet 

2- Kaynakların etkin ve verimli 

kullanılamaması 

3 
1- Yetkin teknik personelin 

görevlendirilmesi 
Network Birimi Personeli 

 
 
 
 

 Şamil Ramazan ŞENER 

         Şube Müdürü 

Hazırlayanlar      

Hassas Görev Belirleme Komisyon Üyeleri 

 

 

           Aylin ATASOY DOĞAN              Göksel KAYIKCI                                                      

                     Mühendis                                     Programcı                                                       

Onaylayan 

Birim Amiri 

 

 

 

* Risk düzeyi görevin ve belirlenen risklerin durumuna göre; Yüksek, Orta veya Düşük olarak belirlenecektir. 



KYT-FRM-003/00 6 

 

 

 

SİNOP ÜNİVERSİTESİ 
HASSAS GÖREVLER LİSTESİ 

Doküman Kodu HSS-LST-014 

Yürürlük Tarihi 09.03.2021 

Revizyon Tarihi/No  

Sayfa No 6/6 

  

Birimi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Alt 
Birimi 

Yazılım ve Web Uygulamaları Birimi 

Sıra 
No 

Hassas Görevler 
Görevin Yerine Getirilememesi 

Kaynaklı Sonuç 
Risk 

Düzeyi* 
Prosedürü 

(Alınması Gereken Önlemler) 

Hassas Görevi Olan 
Personel 

(Adı-Soyadı-Unvanı) 

 

 
1 

 

 
Kurumsal Web Sitesi Yönetimi 

1- Web sitesi içeriğindeki 

bilgilerin güncel olmaması, 

2- Web sitesi kurumsal düzeyde 

itibarı sağlayan önemli bir 

unsurdur, içeriğindeki veriye göre 

itibar kaybı yaratabilir. 

 

 
3 

Web sitelerinden sorumlu kişilerce 

“Web Sitesi Yönetim Paneli 

Sözleşmesi”nin doldurularak yetkili 

amirce BİDBye gönderilmesi, 

düzenleme ve onaylama için görev 

ayrılığı ilkesinin uygulaması 

 
Web Uygulamaları 

Birimi Personeli 

 

 
2 

 

 
Yazılım ve Proje Geliştirme 

 
1- Üretilen yazılımın etkin ve 

verimli kullanılamaması 

 

 
2 

1- Yetkin personelin 

görevlendirilmesi 

2- Analiz, kodlama ve test 

süreçlerinde etkili planlama 

yapılması 

 
Yazılım Birimi 

Personeli 

                                                                Hazırlayanlar                                                                                                  Onaylayan 

                                           Hassas Görev Belirleme Komisyon Üyeleri                                                                        Birim Amiri 
 

 

Şamil Ramazan ŞENER Aylin ATASOY DOĞAN Göksel KAYIKCI                              Dr. Öğr. Üyesi Ahmet KARAOĞLU 

           Şube Müdürü                                        Mühendis                             Programcı                                                      Daire Başkanı 

* Risk düzeyi görevin ve belirlenen risklerin durumuna göre; Yüksek, Orta veya Düşük olarak belirlenecektir. 


